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自動認識システム大賞 「優秀賞」

フリマアプリの推定市場規模（単位：億円）

ネットオークションやフリマの出品者向けに、商品発送時の送り状を手書きする事なく、発送
先データをスマホから取得した二次元コードを郵便局に設置された「ゆうプリタッチ」に備え
付けの二次元コードリーダーにかざすだけで、簡単に荷札ラベルが発行出来るシステムです。

技 術 分 野： 二次元コード
申 請 会 社： 株式会社サトー 
対 象 ユ ー ザ ： 日本郵便株式会社

顧客満足が向上した日本郵便の
フリマ商品用荷札発行システム
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導入の背景
eコマース・ネットオークション
市場の拡大が背景
■2017年度EC市場規模は16.5兆円
　⇒今後も更に市場は拡大
■内ネットオークション市場は1.1兆円
■更にフリマアプリの市場は4,835億円
　⇒前年比58.4％へ急増

（経済産業省/平成29年度　電子商取引に関する市場調査）

日本郵便様として、
成長著しい分野へのサービス
拡充が必要とされていた

システムの概要
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①出品 ②購入出品者 オークションサイト 購入者

③受取場所の選択
(自宅、郵便局、コンビニ)

④発送申込み

⑤QRコード取得

⑦郵便局へ
差出し

⑦コンビニへ差出し ⑪コンビニ引取り

⑩コンビニ
引渡し

⑧収集

⑨運送
⑪自宅配送

⑪郵便局
引取り

⑥スマホへQR表示
※現状の展開範囲

1. データ圧縮

２.セキュリティー
　 担保

3. 操作性
PCレスによる荷札発行
PCレスにより、複雑な操作をする必要がなく、
簡易的な操作を実現し、操作性も向上

QRコードの情報を暗号化
暗号化によりQR情報にセキュリティー性を
持たせた為、プライバシーの保護も実現

最大1,100バイトの情報を格納
お客様の操作を考慮し、スマホにてQRコードを
１アクションで読み取れるよう対応

e発送サービスの商品発送フロー

ゆうプリタッチの特徴
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導入の効果（例）

取り扱いサービス一覧

今後も新サービスへの対応予定あり




